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O que é o Google Forms?

● Ferramenta para criar formulários on-line;

● ele serve para:
○ pesquisas,
○ questionários,
○ incrições,
○ coleta de informação e
○ etc.

“É como uma ficha de papel, só que digital e automática”.
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Utilidades

● Você pode criar, por exemplo:
○ lista de presença para uma apresentação num auditório,
○ pesquisa de opinião para ser respondida por pessoas na rua,
○ cadastro de clientes,
○ inscrições em eventos e atividades,
○ exercícios e provas e
○ etc.
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Vantagens

● Gratuito,
● fácil de usar,
● não precisa instalar nada e
● as respostas são organizadas automaticamente numa planilha (Google 

Sheet ou Google Planilha).
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Como acessar?

● Acesse sua conta Google ou a conta do GMail,

● pelo menu de aplicativos do Google ou

● digitando: forms.google.com.
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http://forms.google.com/
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Tela Inicial do Google Forms
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Interface - criação de um novo formulário

● Título,
● perguntas e
● tipo de 

resposta.
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Interface - botões principais
● Personalizar 

tema,
● visualizar,
● desfazer,
● refazer,
● copiar link do 

participante,
● compartilhar,
● publicar e
● geral.
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Interface – entendendo o funcionamento

Clique nos 
campos e eles se 
tornam editáveis.
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Título do Formulário - formatação

Negrito (Bold)

Itálico

Sublinhado (Underlined)

Inserir link

Remover formatação
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Título do Formulário - descrição

Negrito (Bold)

Itálico

Sublinhado (Underlined)

Inserir link

Remover formatação

Lista numerada

Lista com marcadores
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Pergunta - título - formatação

Negrito (Bold)

Itálico

Sublinhado (Underlined)

Inserir link

Remover formatação
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Pergunta - imagem inline
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Pergunta - tipo
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Pergunta - tipo - resposta curta
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Pergunta - tipo - parágrafo
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Pergunta - tipo - múltipla escolha
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Pergunta - tipo - caixa de seleção
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Pergunta - tipo - lista suspensa
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Pergunta - tipo - upload de arquivo (qualquer tipo)
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Pergunta - tipo - upload de arquivo (tipo específico)
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Pergunta - tipo - escala linear
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Pergunta - tipo - classificação
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Pergunta - tipo - grade de múltipla escolha
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Por padrão, 
permite a 

seleção de 
uma única 
interseção 
por linha. 

Permite limitar a seleção a uma 
única interseção por coluna. 



Google Apps

Unidade 03 - Formulários

Pergunta - tipo - grade da caixa de seleção
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Por padrão, 
permite a 

seleção de 
múltiplas 

interseções 
por linha. 

Permite limitar a 
seleção a uma única 

interseção por 
coluna. 
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Pergunta - tipo - data
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Pergunta - tipo - hora
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Pergunta - obrigatoriedade

Define uma pergunta como obrigatória. 29
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Pergunta - outras opções

Outras 
opções
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Pergunta - duplicar / excluir

Duplica uma 
pergunta com 

toda a sua 
formatação. Exclui uma 

pergunta.
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Pergunta - criação de nova pergunta

Cria uma 
pergunta.
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Pergunta - importar
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Importar 
pergunta(s).

Escolher um 
formulário.

Selecionar as 
perguntas do 

formulário 
escolhido.
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Pergunta - adição de tíulo e descrição

Adição de 
título e 

descrição, 
antes ou 
depois da 
pergunta.
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Pergunta - adição de imagens

Adição de 
imagem, 
antes ou 
depois da 
pergunta.
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Pergunta - adição de vídeo

Adição de 
vídeo, antes 
ou depois da 

pergunta.
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Pergunta - validação de resposta

● Sempre que possível é bom validar as respostas que são colocadas 
nos formulários, pois assim:

○ evita-se erros de preenchimento de dados por parte do usuário,
○ não garante, mas ajuda a base de dados a ficar “mais certa” e
○ facilitará sua vida depois, quando você for usar os dados coletados.
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Pergunta - validação de resposta - o que validar? (1/3)

● Números:
○ comparação: pode-se exigir que o número seja:

■ maior que, 
■ menor que,
■ igual ou
■ diferente de um valor específico;

○ intervalo: pode-se definir que o número esteja entre dois valores e
○ tipo de dado: pode-se validar se a resposta é apenas um “número inteiro”.

● Texto:
○ endereço de correio eletrônico (e-mail): o sistema pode verificar se existe um 

“@” e um domínio válido;
○ URL (link): pode-se garatir que o usuário escreva uma URL válida e
○ conteúdo: pode-se exigir que o texto contenha ou não contenha uma palavra ou 

trecho específico.
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Pergunta - validação de resposta - o que validar? (2/3)

● Comprimento (limite de caracteres):
○ mínimo de caracteres: pode-se exigir um número mínimo de caracteres a serem 

digitados em uma resposta e
○ máximo de caracteres: pode-se definir um número máximo de caracteres que 

podem ser digitados em uma resposta.

● Texto:
○ endereço de correio eletrônico (e-mail): o sistema pode verificar se existe um 

“@” e um domínio válido;
○ URL (link): pode-se garatir que o usuário escreva uma URL válida e
○ conteúdo: pode-se exigir que o texto contenha ou não contenha uma palavra ou 

trecho específico.
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Pergunta - validação de resposta - o que validar? (3/3)

● Expressões regulares:
○ padrões complexos: permite criar regras customizadas usando códigos (RegEx) 

par validar CPF’s, CEP’s, CNPJ, número de telefone e etc.,
○ exemplos:

■ CPF: \d{3}\.\d{3}\.\d{3}-\d{2}
■ CEP: \d{5}-\d{3}
■ CNPJ: \d{2}\.\d{3}\.\d{3}\/\d{4}-\d{2}

● Mensagem de erro personalizada:
○ você pode escrever uma mensagem de erro específica para cada validação que 

for configurada; esta mensagem deve ajuda o usuário a corrigir o erro por ele 
cometido.
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Pergunta - validação de resposta - como  fazer?

● Crie uma pergunta 
com tipo:

○ “Resposta curta”, 
○ “Parágrafo” ou
○ “Caixa de seleção” e

● crie a validação.
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Pergunta - validação de resposta - texto
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● Garante que o 
nome possua, 
no máximo, 
300 caracteres.
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Pergunta - validação de resposta - e-mail
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● Garante que o 
correio 
eletrônico (e-
mail) esteja no 
padrão correto. 
Ou seja, que 
tenha o 
caractere “@” 
e um domínio.
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Pergunta - validação de resposta - texto
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● Garante que o 
digitado esteja 
entre 1 e 100 
inclusive.
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Pergunta - validação de resposta - RegEx
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● Garante que o 
nome não 
possua 
numerais 
arábicos em 
sua 
composição.
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Pergunta - validação de resposta - RegEx

46

● Garante que o CNPJ 
seja preenchido com 
sua formatação 
correta, ou seja, 
algo semelhante a 
00.000.000/0000-00.
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Formulário - seção

● O que é a seção no Google Forms?
○ no Google Forms, o recurso de seção funcioona cmo se você estivesse dividndo m 

formulário ongo em várias páginas diferentes. Ou seja, em vez da pessoa que vai 
preencher o formulário ver uma lista gigante de perguntas, esta pessoa pode ver 
apenas um pouco de cada vez e precisa clicar em “Próximo” para continuar.

● Para quê serve a seção?
○ para organização por temas,
○ para fluxo de desvio condicional,
○ para evitar o cansaço visual,
○ para aplicação de provas ou testes e
○ etc.
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Formulário - seção - organização por temas
https://forms.gle/xczkNJtYkmq1BQt9A
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Formulário - seção - fluxo de desvio condicional

https://forms.gle/PkaZeRzUBpckpbUx5
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Respostas - visualização gerencial

50



Google Apps

Unidade 03 - Formulários

Respostas - visualização detalhada
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Respostas – visualização individualizada
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Respostas - visualização por perguntas
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Formulário - fluxo condicional - passos
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Formulário - configuração
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Formulário - publicação
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Formulário - “aceitando respostas”
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Formulário - gerenciando compartilhamento
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Formulário - gerando a URL (link) de publicação
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Fim
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